
令和7年度　都立狭山公園
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 79 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 汚れやごみ、落書きなどがない
・ 見通しがよく安心感がある
・ 子ども連れでも利用しやすい
・ 芝生や広場の居心地が良い
・ 催しやイベント、展示等が充実している
・ 接客態度が良い

不満な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 駐車場がない・少ない
・ 売店や自動販売機がない・少ない
・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある
・ 管理所、その他の公園案内がわかりにくい
・ 生き物のフンやホコリなどの汚れがある

・ 管理への感謝・ねぎらい
・ 施設についての要望
・ 売店・飲食施設がほしい
・ イベントの広報について

2026年5月5日

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利用
される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施していま
す。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り組

んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・や
や不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値で
す。
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全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

催し・イベントの充実度

売店・飲食サービス

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

本公園の「不満な点」

その他のご意見

ススキ（11月）

パークヨガ



令和7年度　都立八国山緑地
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 113 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 汚れやごみ、落書きなどがない
・ 公園案内が分かりやすい
・ 樹林や並木が美しい
・ 見通しが良く、安心感がある
・ 接客態度が良い

不満な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 花が少ない
・ 売店や自動販売機がない・少ない
・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある
・ 野鳥や山野草などが減った
・ 駐車場がない・少ない
・ 管理所、その他公園案内がわかりにくい

・ 公園の評価（自然がよい、満喫できた等）
・ 施設等の要望（自販機があるとよい、ベンチがほしい、園内がわかりにくい）
・ イベントやボランティア活動の要望
・ 園路のぬかるみについて
・ タバコを吸う人がいなくてよい

2025年6月4日、2026年1月17日

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利用
される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施していま
す。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り組

んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・や
や不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値で
す。
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65%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

催し・イベントの充実度

売店・飲食サービス

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

本公園の「不満な点」

雑木林

ツリーイング

その他のご意見



令和7年度　都立東大和公園
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 80 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 汚れやごみ、落書きなどがない
・ 樹林や並木が美しい
・ 見通しが良く、安心感がある
・ 公園案内が分かりやすい
・ 季節の花が咲いている
・ 接客態度が良い

不満な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 駐車場がない・少ない
・ ゴミが放置されている
・ 花が少ない
・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある
・ 植物が枯れていたり、元気がない

・ 駐車場がない
・ 管理への感謝・ねぎらい
・ 樹木の管理
・ ゴミのポイ捨て
・ イベントについて

10月12日～30日、11月6日～23日、12月7日

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利用
される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施していま
す。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り組

んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・や
や不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値で
す。
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64%
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全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

催し・イベントの充実度

売店・飲食サービス

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

本公園の「不満な点」

アカマツ広場

エノキ広場

その他のご意見



令和7年度　野山北・六道山公園
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 177 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。

・ 汚れやごみ、落書きなどがない

・ 見通しが良く、安心感がある

・ 公園案内が分かりやすい

・ 接客態度が良い

・ 季節の花が咲いている

不満な点についての主な意見は以下の通りです。

・ 売店や自動販売機がない・少ない

・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある

・ 植物が枯れていたり元気がない

・ 管理所、その他の公園案内がわかりにくい

・ 花が少ない

・

・

・ 虫や植物に配慮した草刈りをしてほしい

令和７年5月5日～6月2日、11月1日～11月4日

気持ちがよい

鳥の声・自然が良い

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利
用される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施して
います。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り

組んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・や
や不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値で
す。
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全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

催し・イベントの充実度

売店や飲食サービス

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

本公園の「不満な点」

キツネノカミソリ群生地(７月)

里山民家母屋

その他のご意見



令和7年度　都立中藤公園
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 31 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。

・ 汚れやごみ、落書きなどがない
・ 樹林や並木が美しい
・ 接客態度が良い
・ 芝生や広場の居心地が良い
・ 公園に合った雰囲気で応対をしている

不満な点についての主な意見は以下の通りです。

・ 駐車場がない・少ない
・ 売店や自動販売機がない・少ない
・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある
・

　　　　　・ トイレが必要

・ 自然を感じながら歩けてよかった

・ 自販機がほしい

令和７年11月15日～12月6日

QRコードでのWEBアンケート

植物が枯れていたり、元気がない

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利用
される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施していま
す。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り組

んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・やや
不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値です。

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

芝生広場から見える富士山(10月初旬)

もみじ広場

本公園の「不満な点」

その他のご意見やあったらいいと思うイベント
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全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

売店・飲食サービス



令和7年度　都立狭山・境緑道
利用者満足度調査の結果について

■調査の概要

調査時期　：

調査方法　： 公園内で調査票を配布・回収

有効回答数： 109 票

満足な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 汚れやごみ、落書きなどがない
・ 見通しが良く、安心感がある
・ 接客態度が良い
・ 公園案内が分かりやすい
・ 樹林や並木が美しい

不満な点についての主な意見は以下の通りです。
・ 野鳥や山野草などが減った
・ 花が少ない
・ 暗がりがあり、近づきにくい場所がある
・ 園路や遊具など、危険な箇所がある
・ 駐車場がない・少ない
・ 催しや展示の充実

・ 管理への感謝やねぎらい
・ 自転車の通行やマナー、ルールについて
・ 施設やゴミについて
・ 樹木について
・ 広報について

2025年12月16日、23日

いつも本公園をご利用いただき、ありがとうございます。本公園では、公園を利用
される皆さんのご意見・ご要望等を把握するため、利用者満足度調査を実施していま
す。この度、調査結果の概要をまとめましたので、お知らせいたします。
今後も、皆さんからの貴重なご意見をいただきながらよりよい公園づくりに取り組

んでいきますので、引き続き、ご理解、ご協力の程お願いします。

満足度について

本公園の全体満足度、及び項目別満足度は以下の通りの結果となりました。
下表の満足度の割合は、満足度の5段階評価（満足・やや満足・ふつう・や
や不満・不満）のうち、「満足」と「やや満足」の回答割合を合計した値で
す。

85％
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77%

87%

81％

77%

75%

70%

90%

53%

35%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体満足度

緑などの自然の豊かさ

樹木や草花の管理状況

施設の清潔さ

安全さ

スタッフの応対

園路やベンチの使いやすさ

情報案内の分かりやすさ

静けさや落ち着き感

催し・イベントの充実度

売店・飲食サービス

本公園の「満足な点」

調査にご協力いただき、ありがとうございます。
今後も、よりよい公園づくりを目指し、調査
を継続していきますので、ご協力願います。

狭山丘陵パートナーズ／東京都

本公園の「不満な点」

雪景色

紅葉

その他のご意見


